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BETEGTÁJÉKOZTATÓ TELEKONZULTÁCIÓS VIZITEKHEZ 
 
Mit jelent a telekonzultáció, telemedicina? 

A telemedicina olyan egészségügyi szolgáltatás, mely során a beteg és az őt ellátó egészségügyi 

személyzet közvetlenül nem találkoznak, a kapcsolatuk valamilyen adatátviteli rendszeren (például 

telefonon, online élőképet közvetítő alkalmazáson) jön létre.  

A hagyományos, személyes jelenléten alapuló orvos-beteg találkozások mellett az utóbbi évek 

járványhullámai és a kommunikációs technika rohamos fejlődése nyomán a telemedicina eszközeinek 

térnyerése figyelhető meg az egészségügyi ellátásban.  

A telemedicina eszközeivel történő gondozás számos előnye között említhető az egészségügyi ellátás 

földrajzi távolságtól független könnyebb elérhetősége, a betegek alacsonyabb utazási költsége, illetve 

az utazás kellemetlenségei alól való mentesülése, valamint az ideális gyógyszeres kezelés rövidebb idő 

alatt való beállításának lehetősége.  

 
Hogyan zajlik a telekonzultációs vizit? 

Amennyiben Ön beleegyezett a telekonzultációs vizittel történő kontrollvizsgálat elvégzésébe, 

kollégánk egy meghatározott időintervallumon belül telefonon vagy online élőképet közvetítő 

alkalmazáson keresztül felveszi Önnel a kapcsolatot, vagy kéri Önt, hogy a megadott telefonszámon 

vagy online linken jelentkezzen be. A telefonbeszélgetés során kollégánk az adott telekonzultációs 

ambulancia profiljának megfelelő témában kérdéseket tesz fel Önnek, illetve a kórházi számítógépes 

rendszerben, valamint az EESZT rendszerben található leleteit megtekinti, mely alapján dönt az 

esetlegesen szükséges terápiamódosításról. Amennyiben gyógyszeres kezelése módosul, az újonnan 

javasolt gyógyszer elektronikus formában kerül felírásra. A konzultációról ambuláns lap készül, 

melyet Ügyfélkapun keresztül letölthet, vagy igény szerint postázunk az Ön részére. 

A Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Központi Kórház és Egyetemi Oktatókórház Kardiovaszkuláris 

és Belgyógyászati Centrumában többféle profilú telekonzultációs gondozására van lehetőség, melyek 

közül Kezelőorvosa az Ön számára legmegfelelőbb lehetőséget/lehetőségeket fogja felajánlani: 

 Lipidcsökkentő terápia telekonzultációs eszkalációs ambulancia  

 Szívelégtelenség  telekonzultációs ambulancia 

 Szívsebészeti bemutatásra kerülő betegek utánkövetése 

 Egyéb……………………………………………………………………………… 

 

A telekonzultációval kapcsolatos további fontos tudnivalók: 

 Kérjük, vegye figyelembe, hogy a telekonzultációs vizit nem helyettesíti a javasolt személyes 

megjelenést szükségessé tevő kontrollvizsgálatokat, így ha ilyen időponttal rendelkezik, azon 

mindenképpen jelenjen meg!  
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 A telekonzultációs vizit csak egy meghatározott témakörre irányul (például 

koleszterincsökkentő gyógyszeres kezelés módosítása vagy szívelégtelenség gyógyszeres 

kezelésének módosítása), tehát nem alkalmas akut panaszok, egyéb témakört érintő problémák 

megbeszélésére. 

 A telekonzultáció nem alkalmas akut kórképek diagnosztizálására, kezelésére, akut panaszok 

esetén nem helyettesíti a hagyományos sürgősségi ellátást.  

 A konzultáció során az adott készülékről a betegtől eltérő személy nem jelentkezhet be!  

 A telefonbeszélgetésről hang- és videó felvétel rögzítése Ön számára nem engedélyezett! 

 A telekonzultációba való beleegyezéssel Ön hozzájárul ahhoz, hogy leleteit a kórházi 

informatikai rendszerből, illetve az EESZT rendszerből szükség esetén sürgősséggel 

lekérdezzük, megtekintsük! 

 A személyes adatok kezelésének célja és a jogalapja az egészségügyi és a hozzájuk 

kapcsolódó személyes adatok kezeléséről és védelméről szóló 1997. évi XLVII. törvényben 

kerül rögzítésre. 

 Tájékoztatni szeretnénk, hogy az online élőképet közvetítő távkonzultáció során mindent 

elkövetünk az adatai védelmében, így speciálisan egészségügyi kommunikáció céljából 

kifejlesztett platformot használunk (Zoom for Healthcare), azonban nem tudjuk garantálni a 

védett egészségügyi tartalmak teljes sérthetetlenségét, ennélfogva nem vállalunk felelősséget 

az adattovábbítás során felmerülő hibákért. 

 Nem vállalunk továbbá felelősséget a páciens hardver-, szoftverkörnyezet és informatikai 

ismereteinek hiányáért. 

 

BELEEGYEZŐ NYILATKOZAT TELEKONZULTÁCIÓS 

VIZITEKHEZ 
 

Név:…………………………………………………. 

Születési idő:………………………………………... 

 

A „BETEGTÁJÉKOZTATÓ TELEKONZULTÁCIÓS VIZITEKHEZ” című betegtájékoztatót 

elolvastam és megértettem, felmerülő kérdéseimre kezelőorvosomtól kielégítő választ kaptam. A 

telekonzultációs vizitekre igényt tartok, a vizitek során adataim kezeléséhez hozzájárulok. 

Engedélyezem, hogy a telekonzultációs vizitek során egészségügyi adataimat a kórházi számítógépes 

rendszerből vagy az EESZT-ből lekérdezzék. 

 

A beteg vagy törvényes képviselőjének aláírása: ……………………………………………………. 

Miskolc, 20….. . ………………….. hó …………. nap 

 ………………….………………………………… 

 A tájékoztatást végző orvos aláírása, pecsétszáma 


